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GENEL MUDUR MESAJI

Degerli Misafirlerimiz,

Is ortaklanmiz - ve  Calisanlarimiz,

ALl BABA  APART  OTEL - olarak
gecmisten gunUmduze misafir
memnuniyetinin ancak calisan
memnuniyeti ile saglandiginin
bilincindeyiz.
Calisanlarmizin - merkeze - alindig
yonetim - anlayisimizi, - kUHor - ve

degerlerimizin  korundugu, degisimin
dogallikla - bUtUnlestigi - UrUnlerimizle,

markalasmis - hizmetin - érmeklerini
sektérimuize sunmakla gurur
duyuyoruz.

2021 yiinda, 1Om dunyayi etkisi-altina
alan - pandemi - sUrecinde  kolekdif
bilincin - insanhgin - ve - dinyamizin
sUrdurUlebilirligi--acisindan - ihtiyactan
ote artik - bir- zorunluluk oldugunu
gorduk. Bu zor surecte, 2018 yilinda
hizmete aldigimiz tesisimizde
misafirlerimize en iyi ve kaliteli hizmeti
vermeyi hedefliyoruz.

Yenilenme - ve - gelisimi - sadece
dUnyaya  ayak uydurmak - adina
degil, adimiza uygun olarak

icimizden gelen heyecan ve dogal
dénusumumuzun gereqi olarak
benimsedik.  SUrdUrUlebilir - bir dunya
ve turizm odakli bUyUme hedeflerine
goénulden bagliyiz. Yasal uyumun  bir
adim - onuUne - gecerek - yaphigimiz
islerde kalite, cevre, enerji ve is saghgi

guvenligi - konularnda - ulusal - ve
uluslararasi standartlara erisme
gayretindeyiz.

TUm paydaslarmizia icten, kalici ve
saygin iliskiler kurmaya ézen gosteren,
guven Uzerine oturtulmus
iletisimimizle, - toplumsal - duyarhlig
calismalanmizda gbz ardi etmiyoruz.
Bugun dunya - genelinde - turizm
sektdrOnde, cevre konusundan, is ve
sosyal yasama kadar yanit veriimesi
gereken bircok yeni - beklenti - ve
intiyaclarin - dogdugu  bir  surec
yaslyoruz.

Bu surec, ALIBABA PANSIYON olarak
Uzerinde onemle durdugumuz,
kurumsal - degerlerimizin - de isaret
ettigi sorumlu ve surdUrUlebilir turizmin
onemini - -gdsteriyor. - - SUrdUrllebilirlik
risklerinin- etkin bicimde yonetiimesi

ve sirdirilebilir bliyimenin uzun vadeli
stratejilerle saglanmasina-odaklaniyor ve bu
sayede basarimizi her gecen glin arttirmay!
hedefliyoruz.

Bu yil 6zellikle, icinden gectigimiz bu
pandemi siirecinde, toplumsal hayatin
normal seyrinde devam etmesini-mimkiin
kilan, tedarikgilerimiz, is ortaklarimiz ve tim
¢alisanlarimiza ozverili-galismalari-igin tekrar
tesekkiir etmek istiyorum.

Saygilarimla,

Genel Mudur



SURDURULEBILIRLIK POLITIKAMIZ

Adresimiz,

Mehmet - Akif - Mah. - Sehit - Eyip - Keles - Sk. - No:5
Cumayeri/Diizce

Tesislerimizde bulunan - kalite - Sistemleri -ile - birlikte
hem cevre icin - hem de misafirlerimiz icin genel
verimliligimizi, kalitemizi ve cevresel performansimizi
arthrmayi - hedefliyoruz.  Bu - dogrultuda - cevresel
etkilerin-azaltiimasi, enerji, su ve atik yénetimi, yerel
halka ekonomik ve sosyal olarak fayda saglama
ve ¢evreyi koruma - gibi  strdUrulebilirlik - kavrami
icinde - yer -alan  bircok konuda -calismalarimiza
devam etmekteyiz.

SurdurUlebilidik - ¢cevresel, - ekonomik — ve  sosydl
faktorlerin. - insan -ve cevre - yararna - bir - araya
getirilmesi olarak tanimlanabilmektedir.

SOrdurdlebilirik - kapsaminda - ofelimizin - - temel

sorumluluklari;

e Geri dénusum  ve yeniden kullanim' firsatlarini
yaratmak ve degerlendirmek,

s Enerji. verimliligini sUrekli-iyilestirmek: ve karbon
salinimindan- - dolayi - olusan - -olumsuz - etkiyi
minimize etmek,

e Neden olunan her turll  cevresel  efkiyi
azaltmak

e SUrdurClebilifigin temellerini olusturan sosyal ve
ekonomik faktérler en-az cevre kadar dnem
arz etmektedir.

Surdurdlebilirik, - calisanlara -~ en - uygun - kosullarn

saglanmasindan yaratilan katma degerin toplumia

paylasimasina kadar genis bir kapsama: sahiptir. Bu

raporda - yer -alan - bilgiler, - fesislerimizin - 2023 il

verilerini icermektedir. SUrdurUlebilirlik raporunda;

o Ofellerimizin - ¢cevresel, sosyal - ve ekonomik
performans degerlendirmesini,

. Bu = performansi artirmak adina - belirlenen
hedefleri,

e Bu hedeflere ulasmak icin izienecek strateji ve
sUreci,

e Karsilasilabilecek olasi riskleri,

¢ OlcUmlenen performans  sonuclarini  kayit
altina almaktayiz.



SURDURULEBILIRLIK POLITIKAMIZ

Cevreyi korumak ve surdurUlebilir - turizmin. - gerekliligini
saglamak -amaciyla cevreye - olan - etkilerimizi - tespit
eder, olumsuz efkileri, -olasi tehlikeleri - ve atiklarnmiz
kontrol-altina: alinz. Dogal kaynaklarin: kullanimint, -enerji
tOketimini, -hava, su- ve toprak - kilenmesini-en - aza
indirgemek icin gayret ederiz.

Ulkemizde yUrUrlUkte olan cevre, is saghdr givenligi ve
insan - -haklan - -ile - -ilgili- - yayimlanmis- - olan - kanun,
yonetmelik, -mevzuat. ve - dizenlemelere uyar, 10m
gerekKlilikleri eksiksiz yerine getiririz.

Faaliyetlerimizi yOrUtirken misafir ‘ve  calisanlarimizi
meydana gelebilecek yaralanmalardan,
hastaliklardan  korumak ve iyi calisma  kosullar
saglamak-icin gerekli dnlemleri alir ve uygulariz.
Cevre bilinci ve sosyal sorumluluklanmizin; sadece
calisanlanmizca degil, konuklanmiz, tedarikciler, alt
taseronlar ve yefkili mercilerce de benimsenmesini
saglamaya calisinz.

Yerel yonetimler, tedarikci firmalar ve sivil toplum
kuruluslanyla isbirligi - yaparak - cevre koruma  ve
sosyal - sorumluluk - projeleri - Urefilmesine  katkida
bulunuruz.

Bulundugumuz yerlerde, yerel istihdami arthrmak,
dogal - yasami- korumak - ve  zenginlestirmek icin
gerekli-her tUrlU &dnlemi alir, cevremize sahip cikmak
adina - yaphgmiz - tOm  faaliyetleri - kamuoyuyla
paylasinz.

Abant Vadi Pansiyon, 8 oda, 16 yatak kapasitelidir.

ERISILEBILIRLIK DURUMU :
Fiziksel engelliodamiz bulunmamaktadir.



OPLAM KALITE POLITIKAMIZ

Misafirlere, devletimizin 6ngoérdigu- degerlere, tedarikcilik
yapan- ¢dzOm ortaklarnmiza, calisanlanmiza, isverenimize
karsi hakkaniyet ve guzel beseriyet disinda  hicbir- 6znel
tasarrufumuz
olmayacaktir.

Yenilikci ve uluslararasi - standartlarn - takip - eden Toplam
Kalite ' Yénetimi anlayisimiz ile -her zaman daha iyisini
yapacagimiza inanacagiz. Bu inancla, kendimizi surekli
iyilestirerek ve gelistirerek - daha iyi -hizmet verecegiz.
Geliserek - ilerlemenin yolu egditimden gecmektedir.
Gorevimiz, teorik ve pratik egitim faaliyetlerini astlanmiza
saglamak; sektdre isini- seven ve sorumluluk almaya hazir
basarili bireyler kazandirmaktir.

Birbirimize karsi duydugumuz saygi, guven ve anlayls ekip
ruhumuzun iskeletini; hep birlikte olusturacagimiz huzurlu
calisma - ortami - ekip - ruhunun - vicudunu; - iletisim
kanallanmizin - acgik, saglkli - ve —ahlakli ~olmasi ise  ekip
ruhumuzun devamiiigini saglayacakiir.

Pazarlama politikamiz tesis icinde baslar ve global dinya
sartlarna buradan - ulasir. - Yurtici - ve yurtdisi reklam ve
tanitimlann -~ yani sira - tesislerimizin bunyesinde - yapilan
tanitim - faaliyetlerinin - etkisine - ve - gUcUne - ¢cok
inanmaktayiz. - Arastirarak, gelistirerek elde edecegdimiz
basarili - sonuclarn - misafirlerimiz - ile - paylasacagimiz -en
dogru adres kendi tesisimizdir.

Turizm mevzuatlari, uluslararasi yonetmelikler, anlasmalar ve hatta
temayiiller bize 151k tutacaktir. Ama esas olanin, degisebilecek misafir
istekleri - ve ihtiyaclari oldugunu higbir kosulda ‘unutmayacagiz.
Konuma, sezona, profile ve duruma gore; temel standartlardan 6diin
vermeden, misafir isteklerinin ¢c6zim yollarini bulabilmek, sektoriin
altin anahtandir.
Konuklarimiza karsi gosterecegimiz tstlin hizmet anlayisi, bizi sadik
misafirleriyle her giin buyiyen saygi ve sevgi dolu biyiik bir aile
yapacaktir.. - Dogal - kaynak -tiketiminin azaltilmasina - yonelik
calismalarla - -hedeflere - ulasma oranlari- rakamsal -olarak - takip
edilmekte ve elektrik, su, dogalgaz tuketimindeki azalis veya artislar
etut edilmektedir




OPLAM KALITE POLITIKAMIZ

Olusturmus. oldugumuz yillik “egifim planlarn - dogrultusunda - otellerimizde gida guvenligi ve cevre egitimleri veriimektedir.
Egitimlerimiz ic egitim ve dis egitimler olarak planlanmaktadir. Cevre egitimlerimiz; cevre temizligi, dogal hayatin korunmasi,
atiklar dogru aynstirma, atik azaltma, kimyasallann gdvenli kullanimi, sifir atik gibi konular icermektedir. Cevre danisman
firmamiz belli periyotlarda personelimizi - bilinclendirmek icin -egitim - vermektedir.  Danisman -firmamizin -yani -sira - kimyasal
tedarikci firmalanmizdan da egitimler almaktayiz. Cevre egitimleri disinda otfellerimizde meydana gelebilecek acil durumlar
icin-acil durum ekibi kurulacaktir,

Bu tUr durumlarda bilincli olmanin-éneminin farkindayiz. Bu yizden yangin ve ilk yardim egitimleri almaktayiz. Acil durumlara
hazirlikh olmak icin belirli periyotlarda tatbikatlar yapmaktayiz. Bitkisel atik yaglarimizi ve posalarimiz lisansh firmalara vererek
bertaraf etmekteyiz. Almis-oldugumuz ic ve dis egitimlerde bitkisel atfik yaglarnnin-geri ddntsuminin cok dnemli oldugu ve
cevreye verdigi zararlarla ilgili bilinclenmekte ve cevremizi de bilinclendirmekteyiz. Yerel kuruluslar ile sosyal projelerde yer
almakta ve cevre efkinliklerine katilarak bdlge halkini bilinclendirmek icin calismalar yapmaktayiz.

Calisanlann, “kendilerini -gelistirebilecekleri, fikirlerini- &zgUrce  dile  getirebilecekler ve  ayrimciiga maruz: kalmayacaklar
uluslararasi- standartlara uygun, insan haklarina saygili bir-is ortami sunmayr amacliyoruz.

o Ofellerimizde - uygulanabilir -misafir -ortak - alanlannin- tamaminda, - personel alanlarinin - buyUk - bir -kisminda  sensorlu
aydinlatma sistemi secilecektir.

o Afik- miktarinin azaltimasr amaciyla satin-alma surecinde daha bUytk ambalajli Orunler secilmektedir.

e Satin alinan cam siseli icecek UrUnlerinin- mUmkUn olanlannda depozitolu  UrOnler tercih edilerek tekrar kullaniimasi
saglanacaktir.

« Tesislerimizdeki  tehlikeli atiklann dogaya  kansmadan bertarafina katkida  bulunmak icin misafirerimiz -icin resepsiyon
bolIUMUNe, personelicin teknik ofise pil atik kutularn koyulmus olup, dUzenli olarak atik firmasina verilecektir.

. Tesisimiz bunyesinde enerji fasarrufunu en aza indirmek icin fotoselli- aydinlatma ve musluklar kullanilacaktir.

. Odalanmizda bulunan carsaflar misafir talebi olmadik¢ca veya checkout olmadikca degistiriimeyerek gun asin: su
tasarrufu saglanacakiir.

. Tesisimiz genelinde misafirlerimize geri donusum hususunda: bilgi veren dfisler bulunmakta ve tesis icerisinde yeterli

miktarda geri dénusum- Uniteleri bulunacakftir.



[ENERJI VERIMLILIGI POLITIKAMIZ]




ENERJI YONETIMI

ELEKTIRIK TUKETIMI

Hedefimiz

» 2024 yilnda enerji tUketiminde kisi basi %2 tasarruf saglamak,

 Enerji tUketim azaltma projeleri gelistrmeye devam etmek,

* Enerji verimliligi yUksek cihazlar almaya devam etmek,

* Yas olarak ilerlemis cihazlar enerji tasarruflu cinazlarla ile degistirmek,

* Her yil enerji tasarrufu egitimlerine devam ederek personeli bilinclendirmek.

SU TUKETIMI

Saglik, hijyen ve misafir memnuniyeti- konularindan  &6dun vermeden genel su- tUketimini - azaltmak
amaciyla su tasarrufu saglayan donanimlar kullaniyor; misafir odalarina, genel alanlara su tasarrufu ile
ilgili-bilgilendirici-gérseller yerlestiriyor ve calisanlanmizi bu konuda egitiyoruz.

Otellerimizde su tasarrufu ile ilgili asagidaki calismalar yapilmakta ve surekliligi saglanmaktadir.
* Musluk ve duslarda su akisi sinirlayict donanimlar kullaniimaktadir.

» Tuvaletlerde tasarruflu ve/veya ikili sifon sistemi kullanimaktadir.

* Ortak alanlardaki fuvaletlerde fotoselli musluklar ve sensdrlU pisuarlar kullaniimaktadir.

Hedefimiz:

e 2023 yilina gdre kisi basi % 2 oraninda su tUketimini: azaltmak,

o Sutasarrufu konusunda personel egimlerini arttirmak,

e Personellerin SUrdurUlebilirlik kapsaminda 2 saat egitim almasini saglamak.



ENERJI YONETIMI

KARBON SALINIMI

Satin alimlarimizs mUmkun oldugunca yakin bélgelerden yapmaktayiz. Boylece tedarikci firmalarin teslimat
araclarinin CO2 salinimlarnni minimize ederek cevreye yapilan etkilerin azaltiimasini hedeflenmekteyiz.

DUsUk karbonlu yani'iklim dostu yontemlerle Uretilen: Grunleri tercih edecek, enerjiyi verimli kullanacagiz.

Ulasim sekillerimizde toplu tasima sistemlerini daha fazla tercih edecek, arac guzergdh ve tasima planlar yapacak,
yakit verimli kullanan araclar tercih edecegiz.

TUketimlerimizi azaltacak dnlemler alarak, geri ddénUsume daha fazla destek verecegiz.

Geri donUsUme destek veren tedarikcileri tercih edecegiz.

Daha az enerjiile daha ¢ok sey yapmak icin édnlemler alacagiz. Bir UrunU satin alirken enerji verimliligi sinifina da
dikkat edecegiz.

Daha yesil secimler yapacagiz. Karbonumuzu telafi ederek enerji- verimliligine daha fazla katki saglayacagdiz.
Basta -agac dikimi-olmak Uzere cesitli faaliyetler ile karbon ayak izimizi simeyi hedefliyoruz

[ CO9



ATIK YONETIMI

BEYAZ KONAK olarak uyguladigimiz atik ydnetimi sistemimizde oncelikli amacimiz atik miktarini azalimak, olusan
atiklarimizi iyi ydneterek cevreye en az zarar ile bertarafini saglomak ve geri kazanilabilir olanlan tekrar kazanmaktir.

GERi KAZANILABILIR ATIKLAR

Ambalagj atik ve organik atiklarimizi bilingli sekilde aynstirarak geri donustme katkida bulunuyoruz

Atk Uretimimizi azaltmak icin ¢esitli calismalar yapiyor, misafirlerimizi ve calisanlanmizi geri dénusum
programina katilmaya tesvik ediyoruz.

o Cam, kdgit, yag, plastik ve yiyecek atiklarinin geri déntsumu icin ¢esitli bdlumlerinde ayrica ofis alanlarinda
atik aynstrma kaplart bulunduruyoruz.

* Misafir alanlannda da atik aynstirma kovalarn bulunduruyoruz. Aynstirdigimiz bu atiklarin geri ddnusumu icin ilgili
firmalarla calisiyor ve takibini yapiyoruz.

o Kagit tketimimizi- azaltmak icin mUmkUn oldugunca yazismalanmizi ve duyurularnmizi mail ortaminda
yapiyoruz. Dokumanlar Uzerinde yapilan gincellemeler ortak agimizdan yapiimaktadir. Gerekmedikce ¢ikti
alinmamaktadir. Kagitlar cift yizlu kullanitmaktadir.

» Misafirlerimize otelimizde uyguladigimiz atik yénetimi ile ilgili oda kartiyla bilgilendirme yaparak; onlarn da atik
miktarini azaltma ve olusan atiklarr aynstirma konusunda tesvik ediyoruz.
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ATIK YONETIMI

TEHLIKELi ATIKLAR

Tesislerimizde olusan tehlikeli atiklar cevreye zarar vermeden bertaraf edilebilmesiicin bélumlerimizde olusan tehlikeli
atiklar, tehlikeli atik odalarimizda uygun kosullarda toplaniyor, etiketleniyor ve yasalara uygun bertaraf veya
degerlendirimesi-icin lisansl firmalara teslim ediliyor.

. Hedefimiz:
» 2023 yihinda olusan tehlikeli atik miktarinin daha da azalmasini saglamaktir.

BiTKIiSEL ATIK YAG

Kullanilan bitkisel atik yaglarin geri ddnusum miktarini her yil arttirmaktayiz. Olusan bitkisel atik yaglar duzenli olarak
anlasmali-oldugumuz lisansli firmalara veriimektedir.

Hedefimiz:

» Kullanilan bitkisel atik yag geri-kazanim miktanni énceki yillara gore arttirmak
e Personelimizi atik yag ile ilgilidaha cok bilinclendirmek

KiIMYASAL TUKETIMI

Kimyasal kullanim miktarlarnmizi kontrol ediyor, bosa ve yanlis kimyasal kullanimini engellemek icin personel egitimleri
veriimektedir.

* Kimyasallann kullanimi ve tehlikeli kimyasallarin dékUlmesi/saciimasi durumunda alinacak tedbirler konusunda
calisanlarnmizi egitim veriyoruz.

 Ofel alanindaki hasere ilaclamalari rutin olarak degil intiyac halinde yapilarak kimyasal kullanimi azaltiimaktadir.



B DOGAL HAY AT KORUMA VE KULTUREL MiR A S

DUzce'nin bilinen tarihi M.O. 1390 yillarina kadar gitmektedir. Yére, bircok kavimin ve devletin istilasina maruz
~-kalmistir. Cevrede Frig, Lidya, Pers, Roma, Bizans, Selcuk ve Osmanl uygarlklarinin izlerini goérmek -
~:mMUmkUndur. Yoérenin Osmanli hakimiyetine gecisi Orhan Gazi'nin komutanlarindan Konuralp Bey'in 1323 yilinda
---Bizans tekfurlari ile yaptigi savas neticesinde gergeklesmistir.Bu yorenin adi komutan Konuralp'e izafeten
~verilmis ve gunumuze kadar bu sekilde ulagsmistir. Duzce'ye baglh Konuralp beldesinde yer alan antik sehrin .-

~tarihi, Milattan Once 3. y.y."a Kadar dayaniyor. i =
--Geyve, Alp Suyu, KaraceebUs hisarlarini fetheden Konuralp, Akcakoca ve Abdurrahman Gaziler, Bizans devrinde
~“Regio Torsia adi verilen Akova'ya akinlara basladilar. Konuralp Bey, Bolu topraklarina karsi bir sefer duzenlemis -
~--DUzpazar'l ele gecirdikten sonra da, simdi hala yeri belirlenemeyen Uzunca-Bel'de Bizanslilarla iki gun -
~vurusmamis, beklemis ve arkasindan kesin darbeyi vurmustur. Osman Gazi, Duzce Pazari ( ovasini) ve Bizans
~Prusias’ini, Konuralp'e verdi. 14.y.y. ilk ceyreginden itibaren bu boélge Konuralp ilcesi ve kisaca “Konrapa" diye

17 Agustos 1999 ve 12 Kasim 1999 depremlerini yasayan Duzce Ti yeni 6'si eski ilge dahil edilerek 09 Aralik 1999
;;;;;tarih ve 23091 Sayil Bakanlar Kurulu karariyla Resmi Gazetede yayinlanan “ Bir Il ve iki ilce kurulmasi ve 190 sayili R
~Kanun HUkmunde Kararnamenin eki Cetvellerde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda 584 Sayili Kanun HUkmunde -

~Kararname” ile il statUsUtne KavUSMUSTUL. o







ENERJI iSTATISTIKLERI

2023 YILI AYLIK VERI TAKIP GiZELGESI

AVLAR MISAFIR ELEKTRIK DOGALGAZ SuU
SAYISI (KWh) (Ton)
OCAK 22 732,38 10735,85 9,00
Kisi basi 33,29 488,00 0,41
SUBAT 99 768,39 1501177 38,00
Kisi basi 7,76 151,63 0,38
MART 18 649 11 18314 37 8,00
Kisi basi 36,06 101747 0,44
NiSAN 26 0,00 0,00 12,00
Kisi basi 0,00 0,00 0,46
MAVYIS 38 323,72 15260,68 17,00
Kisi basi 8,52 401,60 0,45
HAZIRAN 40 220,89 722,77 18,00
Kisi basi 5,52 18,07 0,45
TEMMUZ 62 329,24 468,19 25,00
Kisi basi 531 ;55 0,40
AGUSTOS 48 34497 0,00 20,00
Kisi basi 7,19 0,00 0,42

. < 4
EYLUL 30 340,7 307.8 13,00
Kisi basi 11,36 10,26 0,43
EKiM 25 106,59 287,51 11,00
Kisi basi 426 11,50 0,44
4

KASIM 27 20,85 1672,27 11,00
Kisi basi 15,59 61,84 0,41
ARALIK 33 502,03 10182,36 14,00
Kisi basi 15,21 308,56 0,42




Sdurdurulebilirlik calismalarimiz ve konaklama deneyiminizle ilgili her konuda
gorus, oneri ve sikayetlerinizi iletebilirsiniz.

AL BABA APART OTEL

Mehmet Akif Mh. EyUp Keles sk. No:5
Cumayeri/DUzce

(@) info@otelalibaba.com

WhatsApp

+90 536 697 5574
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